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TERZO SETTORE
L’impresa sociale
finisce al tappeto

anteprimasul Sole 24 Ore del
Lunedi,saranno al centro dei
lavori del workshop
nazionale diRivadel Garda,
da giovedi1s. Sotto lalente
anche gli effetti della
manovradel Governo.
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Terzo settore. L 'impresa sociale
e sempre pil in difficolta Pag.19

Terzo settore. Segnali d’allarme dall'annuale rapporto Isnet alla vigilia del workshop nazionale di Riva del Garda

L’impresa sociale perde slancio

Oltre la meta delle organizzazioni in difficolta dopo la ripresina del 2010

Dopo aver fatto segnare, nel
2010,una timida ripresale
imprese sociali perdono
quotae registrano un
marcato deterioramento di
tuttigliindicatori di
performance.1datiIsnet, in

Elio Silva

mm Anche l'impresa sociale,
che pure éil segmento pit1 dina-
mico del mondo non profit, per-
de quotasottoicolpidellacrisi.
ritardi nei pagamenti da parte
degli enti pubblici per le attivita
svolte in convenzione, le difficol-
tafinanziarie e le minori partner-
ship con le aziende stanno met-
tendo alle corde questa tipolo-
gia di imprese, disciplinate da
una legislazione ad hoc e vinco-
late a precisi ambiti di attivita di
interesse collettivo.

Asegnalare performance me-
die in profondo rosso, rispetto
alla timida ripresa del 2010, &
I'Osservatorio Isnet, rapporto
curato dall’omonima associazio-
ne, che coordina una rete di 9oo
imprese sociali presentisul terri-
torio nazionale, realizzato conil
supporto scientifico di Aiccon,
Centro studi per la diffusione
della culturanon profit, promos-
so dall’'universita di Bologna,
dal movimento cooperativo e
da alcune organizzazioni del
Terzo settore.

L’edizione 2011 dello studio,
delqualevengono quisintetizza-
tii primirisultati, sara presentata
giovediisaRivadel Garda,inoc-
casione del nono workshop na-
zionale sull'impresasociale orga-
nizzato daIris Networked Euric-
se, fondazione di partecipazione
che opera nell’ambito dell’'uni-

aumentata del 24% (dal 15 al
39%), mentre le realta che si di-
chiaranoin crescita sono diminu-
ite di 19 punti (al 25% dall’iniziale
44%). Tra gli enti che, gia nel
2010, erano in difficolta, ben il
35,1% afferma che I’anno in corso
é peggiore. Complessivamente
la quota di imprese sociali alle
cordetoccail39,8 per cento, il va-
lore pittalto mairegistrato.

«I datiparlano chiaramente di
crisi»,commenta Carlo Borzaga,
presidente di Iris Network, che
perononchiudelaportaaunavi-
sione prospetticain positivo. «In
una fase cosi difficile le imprese
sociali reagiscono in modo diffe-
renziato. Molte rilanciano, inve-
stendo e innovando, altre rischia-
no di rimanere legate a modelli
di business obsoleti. Le compe-
tenze,maanchele cultureeivalo-
ridell'imprenditore sociale sono
lachiave peril rilancioy.

In effetti il dinamismo rela-
zionale sembra influenzare po-
sitivamentela performance eco-
nomica: le cooperative sociali
conrelazioniin aumento, secon-
do I'Osservatorio, sono quelle
che meglio fronteggianola con-
giuntura avversa. Per Laura
Bongiovanni, presidente di
Isnet, «i numeri confermano
lesistenza di una forte correla-
zione diretta tra capacita rela-
zionale e performance comples-

re,suun campione rappresentati-
vo delle quasi 1zmila imprese so-
cialicensite nei database camera-
li, evidenzia la marcata differen-
ziazione che si sta creando nella
galassia delle imprese sociali. Il
50%, ormai,operain settoridiver-
si dai tradizionali servizi sanitari
e socio-assistenziali; il 1996 ha in-
trodotto innovazioni di proces-
so eil10% innovazionidiprodot-
to; il 47% coinvolge i lavoratori
nella gestione, 1'82% anche gli
utenti; il 45%, infine, propone ta-
riffe differenziate per favorire
P’accesso ai servizi da parte di fa-
sce deboli della popolazione. Si
riscontra, dunque, una forte de-
terminazione a uscire dalle stret-
toie, ma anche una certa fragilita
strutturale. E non va certamente
indirezione diunsostegnolama-
novra del Governo, che taglia il
regime fiscale agevolato. Per Pao-
lo Venturi, direttore di Aiccon,
«questa sceltarischia di elimina-
re dal mercato uno degli stru-
menti pit1 efficaci nel produrre
contemporaneamente fatturato
e coesione socialey.

«In primo luogo - afferma
Venturi-eevidente che cisicon-
centra sull’effetto immediato di
fare cassa, senza porsi il proble-
madel dopo.Un po’come quan-
douna famiglia vende I’argente-
ria ner nagare i debiti. ma poi &

sivadelle non profit. Rispetto al-

versitadi Trento. [l meeting fara e precedenti edizioni va detto, = 3dliz EE SN REMILE RS S
perno sull’innoyazione come  pery, che anche i segmenti pit ma -
motore dello sviluppo, metten-  attjyi cominciano arisentire del Aemmes = F
doinvetrinale miglioriesperien- perdurare della crisi». meal dt
ze nazionali. ed europee. Un’altraindagine che saripre- Cor i

_Inbase aidati dell'Osservato-  gentata al workshop di Riva del ;
rio Isnet si osserva che dal2007,  Garda, in questo caso realizzata a o0 ¥
anno diprimarilevazione,laquo- 4, [ris Network con Unioncame- ;onmeaa
tadiorganizzazioniindifficolta e E! @
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incapace di trovare le risorse
per costruirsi un futuro. 1l ri-
schio é che, indebolendo le coo-
perative sociali, si decreti la
scomparsadelle esternalita posi-
tive che producono. Per esem-
pio, il risparmio economico per
la fiscalita generale di ogni sog-
gettosvantaggiatoinseritoinco-
operativa sociale & stimabile in
almeno 7mila euro 'anno. Quin-
di lo Stato incassera qualcosa,
ma perdera molto di pit». Inol-
tre «la cooperazione é stata fin
quiil migliore antidoto controla
jobless growth, ossia la crescita
senza la generazione di posti di
lavoro, e questo meccanismo vir-
tuoso orarischiadiarrestarsi».

© RIPRODUZIONE RISERVATA

I riflessi sul lavoro
Arischio
I'occupazione
femminile

w1 eolpi della crisi e i tagli
al regime fiscale di vantag-
gio imposti dalla manovra
governativa si abbattono an-
che sul terreno che era stato
fin qui il fiore all'occhiello
dell'impresa sociale, ossia la
capacita di creare nuova oc-
cupazione. Un’analisi del
Cnel appena presentata
(«Rapporto sul mercato del
lavoro 2010-11») segnala che,
fino al dicembre scorso,ladi-
namica dei posti di lavoro
nel comparto & stata positiva
(pii1 196 rispetto al 2009, per
un totale di 360 mila dipen-
denti). Caratteristicaspecili-
ca della cooperazione socia-
le &, inoltre, la prevalenza
dell'occupazione femminile,
chesfioraidue terzidel tota-
le, con una forte concentra-
zione al Nord. Gli stessiricer-
catori avvertono, perd, che
laggravarsi della crisi rende
pitt che probabile un'inver-
sione del trend.

Le prospettive del comparto

LA RADIOGRAFIA

TREND NEGATIVO

1l settore della cooperazione
sociale in Italia

2001*

Numero di imprese 5.515
Dipendenti 173.348
Valore della produzione 392

{mld euro)

s

Numero di imprese 7.363
.El —I""‘-T 'j

Dipendenti 244223
Valore della produzione 6,38

(mld euro)
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2008**

Numero di imprese 13.938

By B By By By

Dipendenti 317339

fittitieeeee

8,97

Valore della produzione
(mld euro)
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Fonte: *Istat, **Euricse, Osservatorio sulle
imprese cooperative e sociali in Italia

N In difficolta

Andamento economico delle imprese sociali (valori %)

\!} Stabile ! In crescita
15,3 | I

2007 ¢ 40,8 | I
44,0 - I
26,5 |
2008 { 393 I
343 - I
340 - I
2009 ¢ 39,5 | |
26,5 | I
39,0 ~ EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE,
2010 ¢ 36,0 —{ I
25,0 | I
398 | I |
2011+ 32,8 | I—
275 —| I
* Sentiment Fonte: Osservatorio Isnet
IN SOFFERENZA

Tendenza evolutiva delle imprese sociali che nel 2010 erano in difficolta

_————Stabili
' 21,8
(
Aumento
delle difficolta
55,1 :
.\\\
Miglioramento
231

Fonte: Osservatorio Isnet



